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BAB V

PENUTUP

5.1 Simpulan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh efektivitas sistem

informasi akuntansi, penggunaan dan kepercayaan teknologi informasi terhadap

kinerja individual dengan menggunakan sampel sebanyak lima puluh satu orang.

Penelitian ini menggunakan analisis regresi berganda, dimana uji asumsi klasik

dilakukan sebelum uji hipotesis. Berdasarkan hasil pengujian diatas maka dapat

diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. Efektivitas sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap variabel kinerja

individual pada biro perjalanan di kota Pangkalpinang. Hal ini disebabkan

dalam kegiatan operasional perusahaan harus disertai dengan tersedianya

sistem informasi akuntansi yang memadai serta sesuai dengan kebutuhan

pengguna sehingga dapat mengurangi terjadinya risiko dalam kegiatan

operasional.

2. Penggunaan teknologi informasi berpengaruh terhadap kinerja individual pada

biro perjalanan di kota Pangkalpinang. Hal ini disebabkan dalam  proses

kegiatan operasional penggunaan akan teknologi informasi yang baik dapat

meningkatkan kinerja individual yang memberikan efek pekerjaan yang

dikerjakan akan mudah dan cepat dalam penyelesaiannya.
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3. Kepercayaan teknologi informasi tidak berpengaruh secara signifikan

terhadap kinerja individual pada biro perjalanan di kota Pangkalpinang. Hal

ini menunjukkan bahwa kinerja seseorang akan baik meskipun pengguna

tersebut tidak memiliki kepercayaan akan teknologi informasi yang

digunakan.

4. Efektivitas sistem informasi akuntansi, penggunaan dan kepercayaan

teknologi informasi berpengaruh terhadap kinerja individual pada biro

perjalanan di kota Pangkalpinang.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Adapun keterbatasan-keterbatasan yang terdapat dalam penelitian ini adalah

sebagai berikut:

1. Peneliti menyadari bahwa jumlah sampel yang diambil relatif sedikit.

2. Tidak semua biro perjalanan maupun travel agent yang ada di kota

Pangkalpinang terlibat dalam penelitian ini.

3. Karena penelitian ini menggunakan kuesioner, adanya kemungkinan respon

bias dari responden yang disebabkan karena adanya ketidakjujuran maupun

ketidakseriusan dalam menjawab butir-butir pertanyaan dalam kuesioner.

5.3 Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas, peneliti bermaksud memberikan saran yang

diharapkan dapat bermanfaat baik bagi pegawai maupun selaku pemilik biro

perjalanan dan bagi peneliti selanjutnya berkaitan dengan pengaruh sistem informasi
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akuntansi, penggunaan dan kepercayaan teknologi informasi terhadap kinerja

individual. Adapun saran-saran yang peneliti berikan adalah sebagai berikut:

1. Bagi penelitian yang akan datang sebaiknya melakukan perluasan daerah

sebaran yang lebih luas sehingga penelitian ini dapat digeneralisasi.

2. Bagi peneliti selanjutnya, sebaiknya memasukkan faktor-faktor lain yang

dapat digunakan untuk meneliti hal yang berhubungan dengan kinerja

individual.

3. Bagi pegawai maupun para pemilik biro perjalanan disarankan dalam waktu

kurun tertentu dapat membenahi dan mengevaluasi sistem informasi akuntansi

berbasis komputer yang digunakan sesuai dengan kebutuhan dan kesesuaian

dengan tugas yang diberikan.
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